Die Verpackung wirkt wahre Wunder

Kaugummihersteller Wrigley erzielt mit never Kunststoffdose Umsatzplus — und ist damit Trendsetter
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Die Verpackung st das Gesiche ciner
Marke: Mitunter reicht es, dass ein
Upternchmen sein Produkt In cine
newe Packang hitllt, wm dadurch sei-
nen Absatz keliftig anzukurbeln.
Zum Belsplel Wrigley: Der Kau-
gummibersieller wichst derzeit in
Dentschland sweistellig. Verantwort-
lich fiir den Verkaufserfolg ist ein
simpler Kunstgrift Der Weltmarke-
fihrer bel Kangummis verkault seine
Stbigheiten seit zwel Jahren in Vir-
ratedosen - stalt in den Gblichen
10er-Packungen fikr Kaugummis,
Der Hersteller reagierte damit aaf
ein verindertes Kanfverhalten: JUn-
sere Markiforscher batren schon
irith entdeckt, dass die Einkaufsfre-
queent der Konsumenten in Dewtsch-
land zuriickpeht. Dias kst vor allem fir
Impulsprodukie wie unsere Kangum-
mis schiecht®, sagt Dewtschland - Chef
Kai Panhodzer. Deshalk suchie Wirig-
ley nach Wegen, wie die Kunden
mehs Shbwaren pro Sopermarkthe-
such in ibren Einkaufwagen legen.
Und 5o kam Mitte 2006 die wieder- &
verschlieBbare  Kunststoifdose mit s
4 Kougummi-Dragees . Wrigley's
Extra® anf den Marke. Kurz danach
wanderte mit JAfrwaves”™ cine wei-
tere Produktvariation in dic Vorrats-
dose, Wihrend die erste Kunstsiodl-
box noch an eine Medikamentenpa-
chuny erinnerte, warde das Alrwa-
ves-Hehalinis  bereits von  Verpa-
ckuniggsprofis in der US-Konzernzen-
trale entwickelt: Sie ist runder und er-
gonomischer als die Extra-Dose. Die
Werbeexperten des Konzerns be-
zeichnen sic auch als .sexy und sehr
weiblich™ und peilen als Ziclgruppe
vor allem die flingeren Minner an.
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Oft ean fantasssloses Einerka: die Produltvirpackungen in den Roegalon der

Beispiele wie Wrigley gibt s nach
Ansicht von Marketingexperten je-
doch noch viel zo wenige. Die Pro-
duktverpackung wird oft vernachlis-
sigt, kritisiert Bernd M. Michael, che-
maliger Deutschland-Chef der Wer-
beagentur Grey, Denn: Meistens sei
die Technik Gr die Verpackung zu-
stindigund nicht die Marketingaheei-
hung. JDie Verpackung wird das Op-
fer der Controller und Rechner.”

folg: Mit einem Umsatzzawachs von
owill Prozent entwickelien slch

Wigleys Kaupummis im vergange-
nen Jahr tu etnem Wachsiumsmotor
im deutechen S8 i
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Inzwischen haben auch einige an-
dere SRwarenhersteller die Dose -
die ot in die Getrinkehalverung vie-
ler Autos passt - als Verpackung ent-
deckiz Der Mahrungemittelberseel-
ler Schwartan prisentiert seine
Miisli-Marken Comy Pepp® und
<Lomy Knushits® Inzwischen im
wiederverschlicfbaren  Plastikbe-
chee Und auch Olbtpe, deatscher
Marktfihrer bei Erdnfisten, nutxt
die Dose filr die Innovation Oltje
Crispers”, Eine wellenfirmige Struk-
tur soll die Griffigkeir erhihen. e
robuste Form und leichte Wieder-
verschlieRbarkelt sollen den Ver-
echr unterwegs erleichtern.

ltje Crispers im Beatel war ein
Flop®, berichtet Christoph Waldau,
Geschifisfilhrer des Beratungsun-
ternchmens Berndt & Partoer. das
auf Verpackungsgestaltung speziali-
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Supormirkte.

siert st Mitdem Mastikbecher wilr-
den nun vor allem jingere Konsa-
menten, die gerne unterwegs stwas
naschen, besser angesprochen. er-
liaert Waldau. Seiner Melnung
nach schenken viele Hersteller der
Verpackung oft viel zu wenkg Beach-
Tt

Dies sei ein grofer Fehler, meint
Werbeprofi Michacl Seiner Ansicht
nach kinnen Marketingentscheider
das Thema Verpackungsgestaliung
aus vier Bllckwinkeln betrachten: ers-
tens, wm den Wert des Produkies @u
steigern. Bosch beispielsweise legte
seinen Akku-Schrauber Ixo in eine
hochwertige Blechdoss und sorgte
damit fiir hohe Aufmerksambeit
Zweltens, um den Trend zur ledchre-
ren Handhabung, newdeutsch Conve-
nmience, I bedienen. Wrigleys neue
Familienpackung sei dafiir cin prig-

nantes Beispiel. Drinens, um das Pro-
duke als Geschenk m positionieren.
Varreiter in dieser Kategorie sei
Schokoladenhersteller Linde, der ge-
radezu cin Verpackungskfinstler
sed, Und viertens kann cine Verpa-
chung eine neue Produkiformel sym-
boligieren. Wie etwa Ubrenherstel-
ler Fossil ex einst mit den Blechdogen
Iiir seine Zeitmesser vormachie.

Wer Hilfie bei der Verpackung sei-
ner Produkie sucht, kann sle neuer-
dimgs sogar bei der Hirnforschung
finden: Fiir den Branchenverband
Pro. Carton analysierte Psychologe
Hans-Georgy Hiusel, welche Form-
und Farbgebung der verschiedenen
Packungen welche Emotionen her-
varriden
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